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CE DIA EX PO 2007 
и IN TE GRA TED SY STEMS RUS SIA 2007

Един ство и борь ба про ти во по лож но стей
Ком�мен�та�рий�Ми�хаи�ла�Ку�че�рен�ко,�«Сте�рео�Пра�вда»

АМЕРИКА
Журнал Trade show Week по ставил выставку CE DIA

EX PO 2007, проходившую с 6 по 9 сентября в Денвере,
штат Колорадо, на 70�е место среди 200 самых крупных
америк анс ких профессио нальных выставок сентября
(это на 20 мест выше по сравнению с тем же периодом
2005 года).

CE DIA EX PO, един ственная из всех, фо к усируется на
индустрии домашних электронных систем. Разумеется,
она дает возм ож н о сть производителям ап паратуры
демо н стрировать новые результаты своей раб оты, а
посетителям — наблюдать текущие тенденции и
перспективы развития этого быстро растущего сегмента
потребительской электрон ики (с оборотом $9.6 млрд. в
2006 году). Однако при этом CE DIA объединяет не
только партнеров внутри индустрии, но и по могает
выйти на «внешних партнеров», таких как архитекторы,
строители и дизайнеры интерьеров.

Цитирую пресс�релиз CE DIA «из первых рук»:

ЧТО ТАКОЕ CE DIA
«The Cus tom Elec tron ic De sign & In stal la tion As so ci -

a tion (CE DIA) является международной промышлен �
н ой ас социацией ко м па н ий, ко торые
специали�зируются на проектирован ии и уст ановке
домашних электронных систем. Ассоциация основана в
сентябре 1989 года и включает 3000 учас тн иков по
всему миру. В со став CE DIA входят
зарекомендовавшие себя ко м па н ии с опытом раб оты в
этой узкоспециальной обл а сти, включая домашних
системных ин ст алляторов, специал и стов по
электрическим сетям, произво ди те лей ап паратуры,
дистрибьюторов, ко н сульта н тов.

CE DIA — неко ммерческая орган и зация со
штаб�квартирой в Индиа н ап о лисе, штат Индиа на.
Она ко нтролируется со бственными учас тн ик ами, ко -
торые ежегодно выбирают Совет правления.

КОМУ ПО МОГАЕТ CE DIA
Всем.
CE DIA по могает потребителям, она дает реко -

мендации по выбору наи более квал и фицированных
продавцов и уст ановщиков домашней электрон ики,
могущих не только грам о тно прок о н сультировать, но

и уст ановить самые сло жные и современные до -
машние электронные системы. Девиз орган и зации при
раб оте с потребителями — профессио на ли зм и
честн о сть в би знесе (выделение — М.К.).

Уст ановщик ам CE DIA по могает в разных отно ше -
ниях, она рекл амирует их профессио нальные качества
перед потребителями, строителями, архитекторами,
дизайнерами интерьеров. CE DIA орган и зует семи на ры,
ко нференции и тренинги, на ко торых уст анов щики
могут повышать свою квал и фи кацию и в обл а сти тех -
ники, и в обл а сти би знеса. Тем самым обеспечивается
по зитивное развитие не только сам ой ко м па н ии, но и
ее сотрудников (выделение — М.К.). CE DIA
предо�ставляет доступ к ак ту альной ин формации,
специальным изданиям и другим материал ам. Это
увеличивает качество и профессио на ли зм ин -
стал�ляций, а также делает более грам о тн ой
рыночную по ли ти ку ин ст алляторов. Кроме того, они
по лучают возм ож н о сть напрямую общаться с
производителями, что ведет к наи более эффективно -
му решению проблем и обмену полезн ой ин формацией.
Прести ж ная система серти фи кации CE DIA по могает
уст ановщик ам оценить со бственный уровень
профессио на ли зма и дает гарантию качества
потребителям.

Производителям членство в CE DIA гарантирует,
что их оборудование будет включаться в осмысленно
со ставленные проекты, уст анавливаться
высоко�квал и фицированными специал и ст ами и об -
служи�ваться на долж н ом уровне на протяжении
многих лет экс п л уа тации. Что, в свою очередь, сп ос о -
бствует успеху их продукции на рынке и дальнейшему
росту продаж. Они по лучают обрат ную связь с рынк -
ом, воз�мож н о сть оперативного реагирования на
рыночную реально сть. Благодаря это му создается
техника, ко торая более эффективна, проста в уст -
ановке, больше со ответствует по стоянно
меняющимся тре бова ни ям потребителей.

ПОИСКОВАЯ СИСТЕМА ЧЛЕНОВ CE DIA
CE DIA предоставляет своим учас тн ик ам — зак аз -

чик ам, архитекторам, дизайнерам и строителям —
по и сковую систему (http://www.ce dia.org/home owners)
для бесп ла тных ссылок на профессио нальных
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уста�новщиков домашних электронных систем не
только в США, но и по всему миру.

ПОЧЕМУ КОМПАНИИ ВСТУПАЮТ В CE DIA
По пулярные сегодня процедуры проектирования и

уст ановки домашних электронных систем по
индивидуально му зак а зу совсем недавно ст али
заметными (выделение — М.К.) в общем ко нтексте
развития индустрии потребительской электрон ики.
Потребители до сих пор имеют незначительные зн а -
ния об уст ановке этих систем и необходим ом уровне
квал и фи кации специал и стов. Архитекторы, строи -
те ли и дизайнеры интерьеров все еще недост аточно
ин формированы о широк ом спектре ус луг в сфере
систем домашней авто ма ти зации — этот пробел
мож но легко исправить, обратившись к специал и�
ст ам CE DIA.

Так им образом, CE DIA дает пу ти к достижению
призн ания в специал изирован н ой обл а сти домашней
электрон ики и авто ма ти ки. А также от ст аивает
интересы этой обл а сти на промышленн ом, зак о но -
дательном и рыночном уровнях».

CE DIA была орган и зована в конце 80�х, когда
достаточно крупные производители техники
пере�стали интересоваться мелк им рынк ом «то н ких
ценителей», дав толчок развитию рынка услуг
специализированных си стем ных опт и м и -
заторов�интеграторов обору до вания, ока зав шихся
по одну сторону техно ло гических бар рикад с по к -
уп ателем�зак азчик ом, фак тически за щищая его
интересы перед нежела нием гло бальных корпораций
опу скаться на уровень хоть и очень богатых, однако
частных и крайне немногочисленных потребителей.

Защиту интересов по к уп ателей CE DIA осущест -
вляет по двум направлениям: этическо му (вроде
клятвы Гип п ократа для своих членов при всту-
пле�нии) — CE DIA Code of Pro fes sion al Con duct and
Eth ics из 16 пун к тов, и потребительско му (набор
о с н о в  �
ных рекомендаций для вменяемых — что немаловаж -
но, ос обенно у нас в Рос сии, — по тре -
бителей�заказчиков с целью защиты их интересов)
— CEDIA’s Top Ten Smart Con sum er Tips из 10 пун к тов
(выделение — М.К.).

Детали этих уставов могут со ставить очень лю -
бопытный материал для следующей ст атьи. Но это там,
а что у нас дома? Россия все же не Америка!

РОССИЯ
С 8 по 10 ноября этого года в Гости н ом Дворе

параллельно с ежегодной выставкой HI TECH HOUSE &
Build ing будет проходить выставка In te grat ed Sys tems
Rus sia, орган и зован ная CE DIA, In fo Comm In ter na -
tional и NSCA.

Еще одна цита та из материалов CE DIA EX PO 2007:
«В течение по следних трех лет CE DIA и другие

профессио нальные орган и зации (потребительской
электрон ики и вычис лительной техники — М.К.)
непрерывно наблюдали рост рынка электронных
систем в Рос сии и странах СНГ. Сегодня CE DIA, со вме -
ст но с In fo Comm In ter na tion al и NSCA, решила органи -
зовать новую выставку, ко торая будет сп ос -
об�ствовать росту рынка.

Это событие позволит продемо н стрировать ши -
рокий спектр новейших технологий для обору до ва ния
современных здан ий.

В рам ках выставки будет действовать обширная
образовательная програм ма и тренинги от произ во -
дителей. Это событие ст анет местом встречи веду -
щих производителей и по ставщиков оборудования с
влиятельными посетителями для зн ак о м ства, обмена
опытом, обучения и заключения сделок на террито -
рии Рос сии.

Выставка ст анет стартовой площадкой для рын -
ка аудио/видео в стремительно развивающемся
регионе с почти неограниченными возм ож н о стями».

Как видим, мы опять впереди планеты всей. Хотя
если перевести ска зан ное на всем понятный язык, то
для ноябрьского мероприятия в Гости н ом Дворе
имеются совершенно отчетливые причины.

Во�первых, нынешний ип отечный кризис в США
резко сни зил обороты на рынке жилья и, со ответ -
ственно, ко личество (и сто им о сть) уст анавливаемых
систем домашнего ки н отеатра и «ум ного дома». Так, за
неполный 2007 год ко личество членов CE DIA
увеличил ось всего на 2%, при этом ко личество
прошедших серти фи кацию специал и стов за год резко
уменьшил ось: 1�го уровня — 318 (против 1453 в 2006
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году), 2�го уровня — 24 (против 125 годом ранее),
проектировщиков — 18 (против 183 в 2006). От ток
перспективной рабочей силы привел к то му, что
несколько семи наров начального уровня в этом году
чит а  л ись на ис п ан ск ом языке (по ан алогии, может, сто -
ит и в Гости н ом Дворе часть семи наров — ск ажем, по
прокладке кабелей, — читать на таджи к ск ом?).
Логично, что в условиях спада как производители, так и
CE DIA пытаются искать новые места под солнцем.

Во�вторых, прои зошел гло бальный возврат в сферу
домашних электронных систем гиган тов�произ води -
телей ти па Sony на новом витке технологий в стиле
«Has ta la vis ta, ba by!». Если вело сипед мож но «изобрести»
сам о му, а машину «оттюнинговать» в со бст венн ом
гараже, то сделать сам олет в домашних усло виях
простым смертным уже не под силу. Взлет ин ст ал -
ляцио нных технологий от нынешних мэйджоров и
необходимые для этого гигантс кие инвестиции делают
мал о ак ту альными технологические возм ож н о сти и
достижения средне�мелких производителей (из ко -
торых, как и из уст ановщиков такого оборудования, и
со сто ит, в основном, CE DIA).

В целом, на выставке не было ничего
приме�чательного по сравнению с прошлым годом.
Мелкие события вроде повторного за пу ска
видеосервера Ka lei des cape (по сле удачно выигран ного
в суде процесса о защите прав на хранение ин -
формации на нем) или аудио/видеоко н солей SE2 Labs,
а также без меры рас плодившиеся всевозм ожные
производители HDMI (уже в версии 1.3!) и Cat5
кабелей — все это оставляет впечатление детей,
ковыряющихся в песочнице.

Не случай но наи более об суждаемым событием 
CE DIA EX PO 2007 ст ала по к уп ка отн ос ительно крупным
производителем Pla nar (годовой оборот $600 млн.)
фирмы Run co (в десять раз меньше) за $35 млн. Run -
co — по сути, по следний из могик ан, мелк ий
произ�водитель, ко н курировавший с гиган т ами из
Юго�Восточной Азии. Фирма пыталась решать масшта -
бные задачи по по лучению высок о качественного
изобра�жения в домашних условиях путем адап тации
существующих на рынке технологий и их «заточки» под
ко нкретный уст ановочный проект. Статус символа
продуктам Run co придавался благодаря высок о му

уровню об сл уживания по к уп ателей (что, со бственно, и
со ставляет значительную часть от сто им о сти обору до -
вания в дан н ом случае). Думаю, причина потери Run co
независи м о сти заключена в рыночных изменениях.

Новый технологический виток — в том числе
появление нос ителей Blu�ray и HD DVD, а также
повсеместное распространение HDTV с его 1080p
воз�мож н о стями — позволяют Sony и Sam sung демо н -
стри ровать товары, по качеству со п о ставимые с
продукцией Run co, но при меньшей сто им о сти. Более
того, если нынешние владельцы Run co недовольно
фыркают при уп о ми н ан ии имени Джо Кейна1, считая
его причин ой массы проблем для производителей, то в
Sam sung при создан ии по след них моделей проекторов
SP�A800 (1080p) и SP�A400 (720p), эксп о нировавшихся
на CE DIA, цели к ом пол о жи лись на мнение этого
непререкаемого специал и ста по качеству видеои -
зображения. Вои сти ну, пу ти Го спод ни неисповедимы!
Даже Sony на своем стенде цитировала Джо Кейна (не
называя его имени) во время демо н страции нового
режи ма своих дисплеев, при ко тором изображение
кал ибруется в со ответствии с «режиссерским
замыс�лом», а не качеством магази на «Good Guys», как
дела�лось в недавнем прошлом.

Чего ждать от CE DIA посетителям? Для начала
необ�ходимо вернуться к «исто кам», ман ифесту этой
орган и зации и двум ее основоп о лагающим док умен�
т ам — об этике поведения и защите интересов по к у -
пателей. Как�то, лет семь на зад, я с удивлением обнаруж ил,
что на очередном (далеко не первом) заседан ии рос сий -
ского отделения CE DIA ник то даже не удосуж ился прочитать
эти док ументы. Понятно, у кого�то языковой барьер, ну а у
местных фу нкционеров — распространенная в нашей
стране болезнь запрягать телегу впереди лошади. Все за -
писываются в партию, не прочитав ее устав. Ну и что, какая
разница, при дележе денег разберемся, не так ли?

Повторюсь, в основе деятельно сти CE DIA лежит
арсенал ус луг по защите интересов потребителя�
зак азчика�по к уп ателя при приобретении, уст ановке и
по стпродаж н ом об сл уживан ии современных элек -
тронных систем по индивидуально му зак а зу. Не сколь -
ко лет на зад глава одной из самых крупных рос сийс ких
ко м па н ий�дистрибьюторов попрос ил меня привезти 
из оче редной поездки на CE DIA отчет в том числе и о

1Джо Кейн (Joe Kane) — пре зи дент фир мы Ima ging Sci en ce Foun da tion, счи та ет ся од ним из ве ду щих не за ви си мых экс пер тов в обла сти ви -
део (Прим ред.).
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как ой�нибудь новой модели предложения на этом
рынке. Я ему ответил, что для этого мож но не уезжать
из Мо сквы: новая для нашего рынка модель — это
орган и зация всего би знес�процесса (продажа, уст а -
новка, об сл уживание) — в интересах клиента, а не
ком па н ии. Судя по его недоуменн о му взгляду, мой
собеседник, видимо, решил, что я не в себе, и больше к
это му вопросу не возвращался.

Однако именно в этом выборе и заключен основной
смысл модели ведения би знеса, на ко тором на ст аивает
CE DIA. И он, как по казывает удачный опыт многих ее
членов, не создает ник аких непримиримых проти -
воречий. А возн икающие проблемы — это, скорее,
результат вои н ствующего невежества при движении по
пу ти наименьшего сопротивления (и по ка из�за
незре�ло сти нашего рынка это сходит с рук).

Как следует из годового отчета CE DIA, в прошлом
году бесп ла тный PR этой орган и зации в америк анс ких
средствах мас совой ин формации принес ок оло 100 мил -
ли о нов «по падан ий» в поле зрения целевой аудитории
(эквивалентно $6.6 млн. проп лаченн ой рекл амы — при
этом лишь 1.51% от почти $14 млн. годового бюджета
CE DIA трати тся на «pub lic pol i cy»). В каждом из этих
«по падан ий» заключена не только ко нкретная ин -
формация, но и общие сведения о дан н ой орган и зации
и ее целях. Вот где PR как настоящая «лошадь» — любую
«телегу» потянет!

В Рос сии CE DIA (как некая «телега») по ка су ще ст -
вует только на бумаге, а в мас совом со зна н ии (а это и
есть «лошадь») ее нет.

Нет и мощного, как в Америке, руководящего ядра
этой орган и зации, со стоящего из специал и стов первой
величины, а не случай но ока завшихся в этом деле
середняков. Такое ощущение, что мы ли бо не созрели
для америк анс ких представлений о би знесе, ли бо по ка
не видим дальше своего но са. Кст ати, CE DIA в США
была создана цели к ом на общественных началах, а не
в попытке присоседиться к (якобы) сильным мира сего.

И, конечно, объективная незрело сть нашего рын�
ка — заключенная в незрело сти самих зак азчиков
(ост рая необходим о сть в пропаганде «потре битель -
ской» стороны CE DIA здесь видна, как нигде), — не 
сп о с о бствует сдвигу в сторону прогрессивных мето -
дов. Ничего не по пишешь — кто пла тит, тот и зак а -
зывает «музыку». Придется раб о т ать и ждать, когда за -
к азчики созреют.

Безу словно, предстоящая в ноябре выставка в
Гости н ом Дворе под эгидой CE DIA — большое событие.
Бесспорно, все со пу тствующие выставке семи нары и
тренинги крайне полезны для нашего рынка. Телега,
что называется, налицо. Но лошади, ко торая все это
сдвинет с места, по ка не видно.

И самое главное, а кучер кто?

Д И  Н А  М И  К А  Р Ы Н  К А
Э Л Е К  Т Р О  Н И  К И

A R T  E L E C  T R O  N I C S
Т Е  Л Е  Г Р А Ф

М Е  Д И  А  Л А  Б О  Р А  Т О  Р И Я E L E C  T R O  N I C
F A S H I O N

И С  К У С  С Т В Е Н  Н Ы Й
И Н  Т Е Л  Л Е К Т
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